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APP Anmeldung

Nachdem Sie die App installiert haben, ist im BAKO
Kundenservice (+43 732 30 57 07 0) die Freischal-
tung lhres Accounts zu beantragen. Sie erhalten
dann lhre individuellen Zugangsdaten von uns zu-
gesandt, welche eine Nutzung der App dann binnen
max. einer Stunde ermdglicht. Das Standard-Pass-
wort sollte zeitnah von lhnen selbst geandert wer-
den.

TIPP: Sowie Ihnen ein Artikel ausgeht, legen Sie diesen unmittelbar - um nicht darauf zu verges-
sen - in Ihren Warenkorb, den Sie zu einem spditeren Zeitpunkt abschicken (Bestellung téitigen).

Datenverbindung

Die Bestellerfassung ist auch ohne Datenverbindung (offline) méglich. Eine aktive
Datenverbindung wird fur die Anmeldung, Warenkorbiubermittlung, das Suchen
von neuen Artikeln und der Synchronisierung (Warenkorb, offene Bestellungen
und Vorlagen) auf anderen Gerdten benétigt.

Dauver der Snychronisierung auf allen angemeldeten Geraten:

Warenkorb » 10 Sekunden
Vorlagen » 30 Minuten
offene Bestellungen > 30 Minuten

Lieferdatum & Lieferadresse

Beides kann im Warenkorb gedndert werden. Voreingestellt ist das unmittelbar
nachste Lieferdatum. Falls eine alternative Lieferadresse hinterlegt ist, kann diese
ebenfalls im Warenkorb ausgewahlt werden.

WICHTIGE SYMBOLE

Dieses Symbol (gemischte Ware) steht fUr die Moglichkeit, dass bei
Erreichen einer vorgegebenen Menge verschiedener Artikel, ein Ra-
batt abgezogen wird. Zur Unterstitzung lauft ein Mengenzahler mit.

Dieses Symbol (Favoriten) erméglicht einen bestimmten Artikel in
.meine Artikel” ein- bzw auszublenden.

Achtung: Eine Anderung (Ein-/Ausblenden) schldgt sich durch bis
zur BAKO-Bestellliste bzw. Inventurliste.

*

Vorlagen erstellen

Sie kénnen sich in der APP mehrere individuelle Bestellvorlagen erstellen (z.B.:
Filialen, Bereiche, Saisonen,..) und die Reihenfolge der Artikel selbst festlegen.
Auch Soll-Mengen kénnen Sie pro Artikel hinterlegen, die man je nach Wunsch
andern oder als Bestellung tbernehmen kann.

Eine neue Vorlage erstellen Sie, indem Sie ein gewinschtes Produkt aufrufen und
unten auf ,Hinzufigen/Bearbeiten” klicken. Hier kénnen Sie dann eine neue Vor-
lage erstellen oder den Artikel zu einer Bestehenden Vorlage hinzufigen.

Suchen &Filtern

Filtern ist nach Warenfamilien, Warengruppen oder Lieferanten moglich. Ist ein
Filter gesetzt, wird das Filtersymbol rot dargestellt. Diese Funktion ist in allen Me-
nis maglich. Die Suchfunktion ist in allen MenuUpunkten mdglich (wenn ein Filter
gesetzt ist dann nur unter den Filteroptionen).

® Meine Artikel entspricht der bisherigen Papier Bestellliste.

m Unter alle Artikel kdnnen Sie im Gesamtkatalog der
BAKO Osterreich schmdokern.

m In Aktionen werden alle derzeit giltigen Angebote angezeigt.
m In Kataloge werden thematische Sortimentsgruppen dargestellt.

m Unter Vorlagen kdnnen Sie individuelle Warenkdrbe nach Ihren
Bedurfnissen zusammenstellen.

Naturalrabatte

Naturalrabatte werden automatisch bei Erreichung der notwendigen Menge erganzt.

Dieses Symbol (Aktion) kenn-
zeichnet zeitlich begrenzte
Aktionen.

Dieses Symbol kennzeich-
net eine Artikelsperre.
Wenn Sie auf das Symbol
klicken, erscheint die
Information des Ersatzar-
tikels (sofern vorhanden).
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Dieses Symbol (Staffeln)
kennzeichnet Preisvorteile bei
héheren Abnahmemengen.




Countdown Timer

In der App wird die verbleibende Zeit (Tage, Stunden) bis zum Abgabeschluss
lhrer Bestellung fur die ndchste Lieferung angezeigt. Ist dies in griner Farbe
hinterlegt, haben Sie noch mehr als 7 Tage zur Verfigung. Wird diese gelb dar-
gestellt, dann noch 1-7 Tage. Ist die Anzeige rot hinterlegt, bleiben Ihnen weni-
ger als 24 Stunden um lhre Bestellung fir den nachsten Liefertermin rechtzeitig
abzuschicken. Wochenenden und Feiertage werden NICHT ausgenommen, der
Timer zahlt in Kalendertagen und nicht in Werktagen.

Erinnerungsfunktionen

Unter dem Meni ,meine Daten” kénnen Sie eine Erinnerung fir die Abgabe
lhrer Bestellung setzen. Mit ,Push” und der manuell einstellbaren Vorlaufzeit
bestimmen Sie, wann Sie eine Erinnerung auf Ihr Gerat erhalten mochten. Mit
der Auswahl ,Email” und der manuell einstellbaren Vorlaufzeit erhalten Sie eine
Erinnerung auf die hinterlegte Emailadresse.

Hinweis zu den Eduscho Aktionen

Hier ist die Angabe der Aktionslaufzeit, anders als bei allen anderen Aktfionen,
auf das LKW Zustelldatum bezogen (wie auch bisher gehandhabt bzw. auf den
EDUSCHO Aktionen angedruckt).

Bestellbestatigung

Sie erhalten eine Bestellbestatigung via Email. Bitte beachten Sie, dass die Werte
der Bestellbestatigungen nicht mit den Werten der Rechnungen Ubereinstimmen
mussen. Da auf Rechnungen auch andere Bestellungen (Kundenbetreuer- oder
telefonische Bestellungen, Uberweisungsauftrage, Nachlieferungen aus vergan-
genen Bestellungen etc.) gesammelt fakturiert werden, kann es zu Differenzen
zwischen den App-Bestellbestatigungen und den Rechnungen kommen.

Hinweis zu offenen Bestellungen

Wenn Sie einen bereits bestellten Artikel, bei dem es eine offene Bestellung gibt,
erneut in den Warenkorb geben méchten, werden Sie darauf aufmerksam gemacht,
dass es bei diesem Artikel offene Bestellungen gibt.

Gekennzeichnet wird dies durch folgenden ICON: m

Wenn Sie auf diesen LKW-ICON tippen erhal-
ten Sie detaillierte Informationen Gber alle lhre _
offenen Bestellungen zu diesem Aritkel:
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